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КОНСУЛЬТИРУЕМ

по всем вопросам 
открытия и ведения 
бизнеса


ФИНАНСИРУЕМ
на льготных условиях 
со ставкой от 1% 
годовых


РАЗВИВАЕМ
производства 
и бренды

ОБУЧАЕМ

различным бизнес-
компетенциям

в офисах под ключ 
по льготной аренде 


РАЗМЕЩАЕМ ВЫВОДИМ НА МАРКЕТПЛЕЙСЫ
с нуля помогаем запустить онлайн-продажи


� единая площадка предоставления комплексной господдержки 
предпринимателям, самозанятым и тем, кто планирует открыть дело�

� ключевой объект Нацпроекта «Малое и среднее предпринимательство�

� открыты в 6 городах Ростовской области по инициативе Губернатора РО

Центр «Мой бизнес»

ул. Б. Садовая , 121  
«Центр истинных  
ценностей»



Ростовское региональное агентство 
поддержки предпринимательства (АНО 
МФК «РРАПП»)

25 лет на службе донского бизнеса

� учреждено Министерством экономического развития Ростовской области�

� управляет центрами «Мой бизнес» в регионе�

� 3 место в стране среди гос.МФО предпринимательского сектора по 
размеру капитализации – 2,4 млрд рублей

2019

Статус единого органа управления инфраструктурой 
поддержки предпринимательства РО

Получен статус оператора Нацпроекта 
«Малое и среднее предпринимательство»

2018

Год создания

1998
РРАПП

Центр поддержки 
предпринимательства

Шесть центров «Мой бизнес» и 
два консультационных окна

Ростовский бизнес-
инкубатор

Центр 
кластерного 

развития

Пространство коллективной 
работы «Точка кипения»

Региональный центр 
инжиниринга

Центр истинных 
ценностей



Экстренный ситуационный 
центр поддержки бизнеса
Популярные запросы:
�� Финансовая поддержк�
�� Правовые консультаци�
�� Финпланирование (налоги, бухучет) 

8-804-333-32-31
с 8:00 до 21:00

Более 30 000 обращений обработано



Информационно-
консультационная поддержка

для начинающих 
предпринимателей

первичное консультирование по 
выбору организационно-правовой 
формы ведения бизнеса, выбору 
режима налогообложения, по 
разработке бизнес-плана в целях 
финансирования будущего проекта, 
по актуальным мерам господдержки

обучающие программы

1 этап

2 этап

подготовка пакета документов в целях 
регистрации предпринимательской 
деятельности

помощь в получении и сопровождении ЭЦП

сопровождение в конкурсном отборе на 
размещение в бизнес-инкубаторе

бесплатные услуги по продвижению товаров и 
услуг, в том числе на маркетплейсах

помощь при переходе на специальные режимы 
налогообложения -ПСН, УСН, НПД

сопровождение при получении статуса и гранта 
для социального предприятия, а также гранта 
для молодых предпринимателей в возрасте до 
25 лет 

подготовка пакета документов на получение 
льготного микрозайма, который выступает в 
виде первоначального капитала, необходимого 
для старта бизнеса

Для действующих

предпринимателей
индивидуальные юридические и 
налоговые консультации;



по вопросам финансового планирования 
(бюджетирование, бухгалтерские услуги, 
привлечение инвестиций и займов)


по вопросам применения трудового 
законодательства Российской Федерации 
(в том числе по оформлению 
необходимых документов для приема на 
работу, а также разрешений на право 
привлечения иностранной рабочей силы)


по вопросам бизнес-планирования и 
маркетингового сопровождения 
деятельности и др.



Соцконтракт на открытие бизнеса. Категории:

Срок действия контракта на открытие бизнеса составляет 12 месяцев.

Помощь в оформлении 
соцконтракта
Для ИП – 350 тыс. руб

Для граждан, ведущих личное 
подсобное хозяйство – 200 тыс. руб. 

Постановление Правительства РО от 04.07.2013 № 429

«Об оказании адресной социальной помощи на основании социального контракта»

Имеющие по независящим от них причинам (объективные жизненные 
обстоятельства либо иные уважительные причины) среднедушевой 
доход, размер которого ниже величины прожиточного минимума в 
целом по Ростовской области в расчете на душу населения на дату 
обращения.

Малоимущие одиноко проживающие граждане Российской 
Федерации, проживающие на территории Ростовской области

Малоимущие семьи

>250 жителям региона помогли оформить соцконтракт в 2022 году



Более 30 лет проработал в травматологии и 
ортопедии. В 2022 году решил открыть 
собственный частный кабинет и уволился из 
больницы. Мой пациенты – и дети, и взрослые. 
Но часто, многие из них нуждаются в 
консультациях «на дому». Поэтому, когда я 
задумал открыть свое дело, я прежде всего 
думал о такой услуге. В центре «Мой бизнес» я 
обучился основам предпринимательства, под 
кураторством специалиста разработал 
бизнес-план для получения соцконтракта



Юрий Костюченко, семейный доктор



быстрый Для всех субъектов МСП, 
зарегистрированных свыше 24 мес

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 1 млн рублей
Ставка: 

Срок рассмотрения: 
3 дня 
Сокращённый пакет 
документов

Срок: до 36 месяцев

7% годовых при наличии залога 
9% годовых при поручительстве 3-их лиц 

1% годовых при наличии залога/ 
3% при поручительстве Гарфонда РО

3% годовых при 
поручительстве 3-их лиц

*для ЮР.ЛИЦ до 3 млн рублей,  для ИП до 2 млн рублей (ПРИ НАЛИЧИИ ЗАЛОГА)

Подать 
предварительную  

заявку  
на микрозаём:

Микрофинансовая поддержка
ПРИОРИТЕТНЫЙ Для субъектов МСП всех сфер

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 5 млн рублей
Ставка: 7% годовых при наличии залога/ 

7,5% при поручительстве Гарфонда РО
Срок: до 36 месяцев

9% годовых при 
поручительстве 3-их лиц

На развитие Для фермеров и производителей,  экспортеров,  
участников системы «Сделано на Дону»

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 5 млн рублей
Ставка: 5% годовых при наличии залога/ 

7,5% при поручительстве Гарфонда РО
Срок: до 36 месяцев

7% годовых при 
поручительстве 3-их лиц

социальный Для субъектов МСП, включенных в реестр 
социальных предпринимателей РО

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 5 млн рублей  

Ставка: 

Срок: до 36 месяцев

Легкий старт Для начинающих предпринимателей с регистрацией до 1 года

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 3 млн рублей

Ставка: 3% годовых при наличии залога/ 
при поручительстве Гарфонда РО

Срок: до 36 месяцев

5% годовых при 
поручительстве 3-их лиц

*в том числе для начинающих предпринимателей с регистрацией до 1 года

Моногород Для резидентов ТОСЭР – Гуково, Донецка и Зверево,

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 5 млн рублей

Ставка: 

Срок: до 36 месяцев

1% годовых при наличии залога/ 
3, 75% при поручительстве Гарфонда РО

3% годовых при 
поручительстве 3-их лиц

3% годовых при поручительстве 3-их лиц/ 
при поручительстве Гарфонда РО

самозанятый Для плательщиков НПД без статуса ИП

Сумма микрозайма: от 50 тыс. до 1 млн рублей
Ставка: 

Срок: до 36 месяцев

1% годовых

при наличии залога

Бережливое производство Для участников проекта «Эффективный регион», 
(национального проекта «Производительность труда»)

Сумма микрозайма: от 100 тыс. до 5 млн рублей
Ставка: 3% годовых при наличии залога/ 

при поручительстве Гарфонда РО
Срок: до 36 месяцев

7% годовых при 
поручительстве 3-их лиц

ЗА ПОЛНЫЕ  
9 МЕСЯЦЕВ  
В 2023 ГОДу 

ВЫДАНО  
1 262, 51 МЛН  

ЗАКЛЮЧЕНО 
539 

ДОГОВОРОВ



Расчет стоимости займа

на развитие

Сумма:

Срок:

Ставка: без отсрочки

5 000 000 ₽
36 месяцев

5%

Срок платежа

01.05.2023 138 888,89 4 861 111,11 20 547,95 159 436,84

01.01.2024 138 888,89 3 749 999,99 16 514,46 155 403,35

01.01.2025 138 888,89 2 083 333,31 9 411,05 148 299,94

01.01.2026

01.04.2026

138 888,89 416 666,63

Итог 5 000 000,00 385 074,46 5 385 074,46

2 359,21 141 248,10

138 888,85 0,00 589,80 139 478,65

Погашение займа ₽ Остаток суммы займа ₽ Проценты ₽ Всего к оплате



ЛЁГКИЙ СТАРТ

Сумма:

Срок:

Ставка: без отсрочки

1 000 000 ₽
36 месяцев

3%

Срок платежа

01.05.2023 27 777,78 972 222,22 2 465,75 30 243,53

01.01.2024 27 777,78 749 999,98 1 981,74 29 759,52

01.01.2025 27 777,78 416 666,62 1 132,42 28 910,20

01.01.2026

01.04.2026

27 777,78 83 333,26 283,10 28 060,88

27 777,78 0,00 70,78 27 848,48

Погашение займа ₽ Остаток суммы займа ₽ Проценты ₽ Всего к оплате

1 000 000,00 46 347,03 1 046 347,03Итог

Расчет стоимости займа



Предметом залога может быть:

Движимое имущество:

Недвижимость: ВАЖНО

Оборудование:

Автотранспорт – не старше 10 лет

Коммерческая недвижимость
Земельные участки коммерческого, 
промышленного назначения

Спецтехника и грузовые 
автомобили – не старше 20 лет

Рыночной стоимостью не менее 200 
тыс. рублей, зарегистрированное и 
находящееся на территории 
Ростовской области

Имущество должно быть исправно, 
без существенных повреждений, 
ликвидно, в собственности у 
залогодателя – заявителя или 
любого третьего лица



Разработка фирменного стиля бренда

- разработка логотипа, подбор цветовой палитры

- разработка уникальных фирменных элементов бренда

- разработка 1 макета флаера/этикетки/визитки/баннера (для сайта или печати)
 

Очная/онлайн маркетинговая консультация ВКонтакте

- длительность до 2-х часов

- выявление запроса, предоставление списка гипотез, разработка плана действие

- выявление лид магнита, трипвайера,

- аудит предыдущих рекламных кампаний и предоставление инструментов и инструкций 
по запуску и ведению аккаунта

- разработка фирменного оформления аккаунта (5 визуально оформленных постов, 
актуальные иконки)



Создание видеоролика

- съемка в фотостудии либо на территории получателя услуг

- изготовление обзорного видеоролика  
длительностью до 90 секунд



Создание 5-ти коротких видеороликов

- Студийная съемка или выезд на место

- Длительность каждого видеоролика до 15 секунд


Создание анимации логотипа или инфографики

- создание видеоряда (до 30 секунд), состоящего из анимированного логотипа или инфографики

- анимация заднего фона, звуковое оформление

Изготовление наружной рекламы

- Разработка оригинал-макета и изготовление несветовой вывески размером до 2 м2 
из композитного материала или ПВХ, тираж 1 шт.

Создание фото-контента

- Студийная съемка или выезд на место

- До 50 фотографий в цветокоррекции и ретуши

Изготовление полиграфической продукции

- Разработка оригинал-макета и изготовление блокнотов (тираж 100 шт.), листовки 
(тираж 6000/8000 шт.), буклет (тираж 2000 шт.)

Изготовление набора полиграфической продукции

- Разработка оригинал-макета и изготовление набора полиграфической продукции, 
состоящего из визиток и листовок. Тираж каждого вида продукции - 2000 шт.

Бесплатные услуги для самозанятых без статуса ИП

Маркетинг

Создание рекламного кабинета Яндекс.Директ и 
подготовка контекстной рекламы к запуску

- Подготовка и создание рекламного кабинета Яндекс. Директ

- Настройка рекламной кампании на ПОИСКЕ:

- одно направление для продвижения

- формирование семантического ядра

- написание рекламных объявлений не более 5 шт.

- загрузка объявлений в рекламные кампании

- настройка стратегии управления ставками

- и другое

Создание интернет-визитки

- Обложка проекта (картинка предоставляется получателем услуги, в случае 
непредоставления может быть выбрана на усмотрение Исполнителя на сервисах 
по подбору изображений) 
- Текстовые блоки (не более 5 текстовых блоков) 
- Блоки с изображениями, не более 5 блоков  
- Кнопки, ведущие на другие блоки интернет-визитки или на сторонние сайты/
социальные сети. 

Создание магазина на маркетплейс Ozon или 
Wildberries

- Регистрация магазина на Ozon или Wildberries 
- Создание 2-х карточек товара 
- Создание 10-ти фотографий товаров (общее количество для 2-х карточек) 
- Создание 2-х видеообзоров товаров (до 30 секунд каждый)

подать заявку



Поддержка производителей и 
участников донских кластеров

Для производственных предприятий 
и участников донских кластеров

Для кого?

B2B с господдержкой
Электронная промышленно-

инжиниринговая платформа

центра «Мой бизнес»

Ростовской области

Бизнес-план 110 тыс. руб.

Финансовый аудит 80 тыс. руб.

Патентный поиск 30 тыс. руб.

Технический аудит 100 тыс. руб.

Маркетинговые 
услуги 70 тыс. руб.

Оптимизация 
техпроцессов 100 тыс. руб.

Цифровизация 
производства 130 тыс. руб.

Скоринговая 
оценка Безвозмездно

Анализ потенциала 
предприятия 60 тыс. руб.

Сертификация и 
декларирование 80 тыс. руб.

Прочие инжиниринговые 
услуги 150 тыс. руб.

Маркетинговые услуги 
(+ скоринг) 70 тыс. руб.

Кампании в СМИ 
(+ скоринг) 30 тыс. руб.

Сертификация 
(+ скоринг) 80 тыс. руб.

Участие в выставке 
(+ скоринг) 140 тыс. руб.Региональный центр 

инжиниринга
Отдел кластерного


развития 



Мы на связи!

В ежедневном режиме 
без перерывов и выходных 
с 8:00 до 21:00 

«Горячая линия»

8 804 333 32 31

Подписывайтесь на 
соц.сети, чтобы первыми 
узнавать о господдержке 
для предпринимателей

Записывайтесь 
на консультацию, 
и получайте ответы  
не выходя из дома  

Сайт


